Standardy Ochrony Matoletnich
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Krapkowicach

wersja skrocona dla dzieci i mtodziezy



WPROWADZENIE

Istotnym dziataniem na rzecz Waszej ochrony w Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Krapkowicach jest stworzenie warunkéw do skutecznej pomocy
w sytuacjach trudnych zgodnie z Waszymi indywidualnymi mozliwosciami i potrzebami,
w atmosferze zyczliwosci, akceptacii, szacunku i poczucia bezpieczenstwa.

Zadanie to realizuje bardzo wazny z punktu widzenia Waszego bezpieczenstwa
dokument — ,Standardy ochrony matoletnich”. Jest on wyrazem troski o Waszg ochrone
w sytuacjach, w ktérych czujecie sie skrzywdzeni. Troske te rozumiemy jako szczegoding
dbatos¢ o Waszg godnosé oraz o Wasze dobro fizyczne i psychiczne.

Dokument ten zostat skonstruowany jako zbiér zasad i procedur postepowania,
z ktérych mozecie skorzysta¢é w sytuacjach zagrozenia Waszego bezpieczenstwa
lub podejrzenia czy przypuszczenia, ze takie sytuacje Wam zagrazaja.

Jako osobom matoletnim nalezy sie Wam szczegodlna opieka i ochrona dorostych,
bo nie zawsze jestedcie w stanie sami nalezycie zadbaé o swoje bezpieczenstwo. Ochrona
Waszych praw jest zatem powinnoscig rodzicow i wszystkich pracownikow Poradni.

Dziatania naruszajgce prawa dziecka uznaje sie za rownoznaczne z jego
krzywdzeniem. Stajecie sie wowczas ofiarg roznych form przemocy, np. fizycznej, psychicznej
czy emocjonalnej. Lamanie praw dziecka staje sie wiec zrodiem krzywdy, ktérej mozecie
doznac lub doznajecie zaréwno ze strony dorostych, jak i rowiesnikow.

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECKA

1. Pracownicy naszej Poradni w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na
sytuacje, w ktorych Tobie lub innemu dziecku dzieje sie krzywda i podejmujg
odpowiednie dziatania interwencyjne.

2. Pracownicy sg zobowigzani do zapewnienia Wam bezpieczenstwa fizycznego
i psychicznego na terenie Poradni.

3. Pracownicy Poradni w relacjach z dzieémi i mtodziezg sg zobowigzani kierowac
sie poszanowaniem ich godnosci, z uwzglednieniem emoc;ji i potrzeb.

4. Wyrdznia sie 4 podstawowe formy krzywdzenia:

a) Przemoc fizyczna - to miedzy innymi popychanie, szarpanie, policzkowanie,
szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwartg reka, piescig lub przedmiotami.

b) Przemoc psychiczna - to miedzy innymi ponizanie, upokarzanie, osmieszanie,
wyzywanie, wysmiewanie, odtrgcanie dziecka, wcigganie dziecka w konflikty
dorostych, wytykanie z powodu odmiennosci.

c) Wykorzystanie seksualne - to naruszenie sfery intymnej dziecka, zmuszanie do
ogladania nagich oséb, robienie zdje¢ lub filméw z udziatem dziecka bez odziezy.

d) Zaniedbywanie - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i
psychicznych dziecka Iub nierespektowanie jego podstawowych praw
(niedozywienie, ubiér nieadekwatny do pory roku, zaniedbanie higieniczne,
pozostawanie na dworze bez opieki w godzinach wieczornych i nocnych,
niedbanie o higiene snu i odpoczynku, nieposytanie dziecka do szkoty,
niezapewnianie dziecku opieki lekarskiej).




1.

PROCEDURY

W naszej Poradni funkcjonujg okreslone zasady podejmowania interwencji w sytuac;ji
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu dzieci i mtodziezy
zwane procedurami. Okres$lajg one jakie dziatanie nalezy podjg¢ w sytuacji
krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony réwiesnikow,
cztonkow rodziny, personelu Poradni.

W sytuacji zaistnienia czynu zabronionego lub czynu karalnego kazde dziecko ma
prawo i mozliwos¢ zgtosi¢ to pracownikowi Poradni, ktory podejmuje odpowiednie
dziatania interwencyjne.

Pracownicy poradni, ktérzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkoéw stuzbowych
podjeli informacje o krzywdzeniu matoletniego sg zobowigzani do zachowania
tajemnicy, poza tymi informacjami, ktore przekazywane sg uprawnionym instytucjom.

Na terenie Poradni wyeksponowane sg réwniez numery bezptatnych telefonow
zaufania dla dzieci i mtodziezy.

ZASADY KORZYSTANIA DZIECI | MLODZIEZY Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH

Z DOSTEPEM DO INTERNETU W TRAKCIE WIZYT | ZAJEC NA TERENIE PORADNI

Dzieci i miodziez w trakcie wizyt i zaje¢ na terenie Poradni nie majg dostepu
do infrastruktury sieciowej Poradni.

Dzieci i mtodziez korzystajg ze sprzetu komputerowego tylko i wytacznie pod
nadzorem i zgodnie z zaleceniami pracownika pedagogicznego Poradni.

Dzieci i miodziez mogg przynosi¢ do Poradni telefony komoérkowe oraz inny sprzet
elektroniczny na wtasng odpowiedzialnos¢, za zgodg rodzicow.

Za sposob korzystania z wilasnych urzadzen elektronicznych na terenie Poradni
odpowiada rodzic.

Podczas zaje¢ obowigzuje catkowity zakaz uzywania prywatnych telefonéw
komorkowych oraz innych sprzetéw elektronicznych (aparaty powinny byé wytagczone
i schowane), dotyczy to réwniez stuchawek.

Dzieci i mtodziez majg obowigzek wytgczy¢ prywatny telefon komoérkowy oraz inny
sprzet elektroniczny przed zajeciami.

W wyjatkowych sytuacjach dzieci i miodziez za zgodg pracownika pedagogicznego
mogg skorzystac z prywatnego telefonu komérkowego.

Jest mozliwe uzywanie prywatnego telefonu komérkowego oraz innego sprzetu
elektronicznego jako pomocy dydaktycznej, jesli pozwoli na to pracownik
pedagogiczny i pod jego nadzorem.

Dopuszcza sie mozliwos¢ korzystania przez dzieci i mtodziez z prywatnych telefonéw
komodrkowych i innych urzgdzen elektronicznych podczas przerw miedzy zajeciami,
po zajeciach lub przed zajeciami z zachowaniem przyjetych norm spotecznych
i etycznych.



10. Nagrywanie dzwieku, obrazu oraz fotografowanie za pomocg telefonu lub innych
urzadzen elektronicznych jest niedopuszczalne.

11. W przypadku naruszenia przez dzieci i mtodziez uzywania prywatnego telefonu
komérkowego i innego sprzetu elektronicznego na terenie Poradni pracownik
bezzwtocznie informuje o tym fakcie rodzicow i wspdlnie z nimi ustala plan dalszego
postepowania.

PAMIETAJ! ZAWSZE KIEDY CZUJESZ SIE NIEKOMFORTOWO W JAKIEJS SYTUACJI,
KTOS ROBI Cl KRZYWDE LUB ZACHOWUJE SIE NIEODPOWIEDNIO,
MOZESZ POWIEDZIEC O TYM INNEMU PRACOWNIKOWI PORADNI, KTORY CIE
WYSLUCHA | POMOZE!



